11. IRODALOM

SIKERKALAUZ 1
Dale Carnegie
Minerva, Budapest, 1992

SIKERKALAUZ 3

A meggy6z¢s iskoldja

A hatasos beszéd modszerei
Dale Carnegie

Minerva, Budapest, 1993

PROTOKOLL

Kézikonyv mindazoknak, akik hivatasuk gyakorldsa soran mas emberekkel keriilnek
kapcsolatba, azaz mindenkinek.

Ottlik Karoly

Budapest, Protokoll 96 Kft. 1994

ILLIK TUDNI

A kulturélt viselkedés szabalyai
Koves J. Julianna

Minerva, Budapest, 1985

LEVELEZESI TANACSADO
Hivatalos ¢és maganlevelezés
Honffy Pal

IKVA Budapest, 1992

MODERATORISKOLA

kézikdonyv a moderacios modszer iskolai alkalmazasahoz, a korszeri kommunikacié és a k6zos
tanulas gyakorlatdhoz

Pieter Nissen — Uwe Iden

Miiszaki Konyvkiado, Budapest, 1999

TARGYALAS NEHEZ EMBEREKKEL
William Ury
Bagolyvar Konyvkiado, Budapest

HOGYAN BANJUNK NEHEZ EMBEREKKEL?
Alan Houel — Christian Godefroy
Bagolyvar Konyvkiado, Budapest, 1995

HATEKONY MARKETING-KOMMUNIKACIO
Kézikonyv marketing-szakembereknek

Daniel L. Yadin

Geomeédia Szakkonyvek, Budapest, 2000
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TANULJUNK KONNYEN, GYORSAN NYILATKOZNI
Bernath Lasz16
Dialog Campus Kiadd, Budapest — Pécs, 2001

LAMPALAZ

Tanacsok kezd6 és halad6 nyilatkozoknak
Moldova Gyorgy

Kertek 2000 Kft. 1997

JOGGAL, KOROMMEL

Hogyan szerezhetiink informaciokat kornyezetiink allapotarol?
Kalas Gyorgy

Kérnyezeti Tandcsadok Egyesiilete (KOT)

A BEZOLDULT PEDELLUS

Tanacsok, javaslatok az iskolak kornyezetbarat iizemeltetéséhez
Dr. Kalas Gyorgy

Okolégiai Studio Alapitvany, 1994

A Kornyezet- és természetvédo szervezetek elvarasai a Magyar Koztarsasag Kormanyatol
2002 és 2006 kozott a kornyezet védelme és a fenntarthato fejlodés érdekében
Lélegzet, 2002. aprilis

ZOLD ARS POLITIKA

A politikai elit a kdrnyezetvédelemrdl (Interjukotet)
Marton Miklos

Koérnyezettudomanyi Kozpont Alapitvany, Budapest, 2001

104



